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(Generazioni attive

Tecnologie

Ultracinquantenni
al computer

Opportunita e paure

Lesperto: «Linformatica aiuta a colmare

il gap intergenerazionale tra nonni e nipoti»

E giusto ricongscere che | rapporti tra le generazioni sono cambiati poiché la condizione giovanile
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Ia pensione, una nuova cariera professionale, facendo impresa, 2,7 51,5
icandosi al volontarato o alla vita i dandosi da fare per ulilizzare al meglio le nuove lecnologie)
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EETRENTO $vago, telelavoro, e-governan
ce, relaziond, ma anche difficolis ¢ paure.
Accanto alle opportuniti le nuove tecno-
logie mostrano agli ulracinquantenni la
doppia faccia del divario digitale, Se, co-
me afferma il direttore scientifico della
Fondazione Mondo digitale Alfonso Mo
lina, «il gap non & ancora superatos, sem-
pre pitt persone dopo la pensione decido-
no di seguire corsi di avviamento all'ut
lizzo dei computer o di farsi aiutare, ma-
gari dalle generazioni pit giovani, nel pro-
cesso di alfabetizzazione digitale.

LE CIFRE

Il trend & chiaro se sileggono i dati di fre

guenza ai corsi di informatica propost
dalle universita dell'eta matura della pro-
wvincia di Trento e di Bolzano. L'Utedt tren

tina offre ai propri studenti la possibilicd
di iscriversi  otto corsi di informatica. Tra
imoduli di base ci sono quelli di alfabe

tizzazione, che perl'anno scolastico 2010-
2011 hanno raccolto B0 iscritti, Le propo-
ste pill avanzate riguardano il laboratorio

di approfondimento di Excel (13 partecl
panti), quello dedicato a Microsoft Word
(20 iseritti) e quello di insegnamento dei
programemi mulimediali (15 alunni). T cor
si base hanno visto una partecipazione di
45 donne, mentre le signore iscritte ai mo-
duli di Excel, Word e programmi multime
diali sono state 28 contro 20 uomini,
mentato appeal dei corsi di alfabetizza-
zione digitale si nota maggiormente guar
dando le cifre fornite dall'Upad di Bolza-
no chevedono un incremento di parteci-
panti ai corsi di oltre 400 uniti in te an
ni. Se nel 2008, infani, al corso di «Inior-
matica e nuove tecnologies hanno preso
parte 152 persone, queste sono diventate
471 nel 2009 e 557 nel 2010 con una par-
tecipazione maschile guantificata tra il
16% e il 25%.

L'ESPERTO

«Le donne italiane sono quelle che vivo
no di pital mondo, in Tralia i 20% della
popolazione ha pii: di 55 anni, U'invec-
chizmento della popolazione ha un'im
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MOLINA
Direttore
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patto enorme sulla societd e sull'econo
mia con lacosiddetta silver cconomy — i
il commento che propone Alfonse Moli-
na, professore di Strategie delle tecnolo
gie all'Universith di Edimburgo ¢ consu-
lente in merito per diversi rettorati della
Comunitd europea

La fruizione delle nuove ie 5isi-

In collaborazione con S0&PIl

ia di chilomerri di distanza. Tra gli over 50
¢ | ragarzi che insegnano loro a inerfac-
ciarsi con i computer nascono relazioni
malto belles.

E successo nel 2003 nell'ambito del pro-
getto della Fondazione Mondo digitale
«Nonni su Internets che, con I'aiuto di gio

vani student, ha | I'alfabetizza-

tua in questo contesto e vede nel nostro
Paese come in Europa un divario genera
zionale rispetio alla fruizione del digita-
les. «Nelle famiglie dove vivono giovani e
over 50 assieme il gap & minore — preci
sa — perché i ragazzi porlano in casa le
tecnologie. Tra gli ultrasessantenni, poi,
s0lo il 7% possiede un computer e tra que
st solo il 5,5% ha accesso a Internets. 5e
la situazione evidenziata pare non proprio
rosez, il professore assicura che i cambia
menii in corso sono importanti: «Le cose
stanno mighorando. In realta la tecnolo-
gia divide solo se & usata male Se tru.u:a
bene rompe Il divario interge

rione informatica di 12.000 senior, «Vo-
gliamo inoltre fare delle persone mature
volontari della conoscenza; in futuro si
potrebbe poi pensare di portare il lavoro
2 casa dei pensionati tramite il tele-work
per non perdere il loro bagaglio di com-
petenzes, aggiunge Molina. Gli ostacoli
nell'zvvicinamento delle nuove tecnolo

gie da parte delle persone mature, spicga
infine, non sono molti; «Il principale & la
paura di mettersi in gioco. Una volta af

frontata, magari assicme a un giovane, gli
studenti over 50 sono entusiasti. Affian-
cando iloro nonni i ragazzi imparano in:

veee la pazi %

Skype permette ad esempio ai nonni d:
parlare vis & vis con i loro nipoti a miglia

Marta Romagnoli
B Rorodaions: st

In regione
molti
insegnamenti

I Maolte sono le propo-
ste per l'alfabetizzazione
informatica perl'eti ma-
tura presenti in Trentino
ed Alto Adige
Anche quest'inverno (da
ottobre 2011 a maggio
2012) a Trento e in Pri
miero le Acli trentine or-
ganizzeranno dei corsi
per l'accostamento e
Tuatilizen dei eomputer da
parte di studenti senior.
Tre sono i moduli dalla
durata di 20 ore ciascu-
no dedicati agli over 50:
il primo, di base, prende
rit le mosse dall'accen-
sione dei calcolatori e in-
trodurra le principali
Tunzioni, il secondo ri-
guarderi la gestione dei
pacchetti Office, il terzo
prevede apprendimen-
to del funzionamento
della posta elettronica e
di Internet.
Gli insegnanti che segui-
ranno gli iscritti («Circa
200 1o scorso anno han-
no partecipato all inizia-
tivaw, afferma il segreta
rio della Fap Acli Livio
Irepin) saranno 23.
Due ore per due volte in
setlimana con orario 9-
11, 14-16 oppure 16-18
sard la disiribuzione
temporale delle lezioni.
In provincia di Trento si
aggiunge poi il progetto
della Provincia Eldy, ini-
ziato all'inizio del 2011,
che vede giovani studen
i degli istituti trentini
impegnati nel compito di
alfabetizzare gli espo
nenti dell'eti matura.
In Alto Adige, invece,
agenzie deputate all'or-
ganizzazione di corsi per
Taccostamento al digita-
leanche deisenior finan
ziate dalla Provincia so-
nao, accanto all'Upad, il
Cls, il Cedocs, Cesfor, Cul
tura Donna e Tangram.
 iprootzions ribvals

INTERNAUTI CLAUDIA DANDER E PADRE GIORGIO BUTTERINI
«I1 pe: uno strumento per navigare, leggere e scrivere libri»

Bl TRENTO Uno strumento dilavoro irr-
nunciabile e un modo per tenersi in contat
to con i propri conoscenti. Come per tanti
aver 50 il computer per padre Giorgio But-
terini e Claudia Dander non & solo un mez
z0 per lo svago, ma unopportunitd. Soste-
nitor della tecnologia, il frate trentine e la
presidente dell’Associazione grafologica
(Agi) di Bolzano non mancano di sottoli-
neare rischi e le scomodita delle nuove tec-
nologie.

«Ho sempre creduto in queste iInnovazioni,
sono stato tra i primi promotori negh anni
Settanta del catalogo unico per le bibliote
che trentings. Padre Giorgio Butterini, clas-
se 1941, & convinio dell importanza dei com-
puter Del frate cappuocino si ricordala pre
sa di posizione in difesa dei social network
edei blog avvenuta via e-mail nel 2009 con-
testualmente a un'aspra critica delle politi
che del governo Berluscon. Per il religioso,
peri, la tecnologia non & cassa di nsonan-
za, ma compagna nella quotidianity: «Ho
imparato a usare i compuiter all Tstitute tren-
tino di cultura, dove si lavorava sugli Thm

Claudia Da dar

Frequentando corsi e imparando da auto-
didatta, ho sempre cercato di usare al me

glio I computer. Sono molto fedele ai Mac
della Apple che trovo macchine insupera-
bili: ne ho gia cambiati tree. Abitualmente
padre Butterind sisposta a piediascoltando
la musica del suo iPod e organizza i propri
impegni su un'agenda elettronica: «Ora mi
fauna gola trementa l'iPad, ma non so se
riuscind a comprarmelo visti § costis, A co-
sa serve il computer al frate? «Lo tengo ac.

cesn da mattina a sera— raceonta —, love-
do soprattutto come uno strumento di la-
voro. Uso prevalentemente il pacchetto Of:

fice, la posta elettronica, Internet ¢ iTunes.
Mi scontro anche con i miei limiti: 2d esem-
pio faccio (atica a gestire le preseniazioni
con Power Pointe. Il cappuccine nuire
un'atavica antipatia nei confront delle nuo-
wve versiond degli applicativi: «Mi imrita pa

recchio il fatto che cambino le versioni so-
lo per motivi commercialis, Padre Giorgio,
pol, non vede nel computer uno stnumen

to negativo: «Come wtte le cose pud risul-
tare impegnativo o superficiale. Tutto di-

pende dall'uso che se ne fa. A chisi confes-
sa dicendo di aver visto figure sporche on

Line ricordo che se non sl cercano non corm-
paione. lo senza computer non saprei an-
dare avanti: mi & comodo pure per rintrac

ciare del passi della Bibbias.

Originaria di Bressanone, ex programmista
regista per la programmazione tedesca del

la Rai di Bolzano e insegnante, ClaudiaDarn-
der & un'esperta grafologa, «A 35 anni, 25
anni fa — racconta —, ho iniziato ad ap

procciarmi con la videoserittura e non ho
pit: smesso. Negli anni Ottantausavo il com-
puter dimio marit, da dieci anni uss lapo

staelettronica, navigo in Intemet e salvo in
Power Point le presentaziaoni per i corsi che
tengo. Uso il mio portaiile guotidianamen

ten. «ln principio ho sperimentato una re-
sistenza psicologica temibile nei confronti
dei computer perché ero abituata a scrive

re amacchina. La tesiin Lingue e letteratu-
re straniere nel 1972 I'ho fatta su una Oli-
wvetti Le difficolta sono poistate anche pra

tiche. Sono stata quasi obbligata a impara-
renel 1891 perche ho dovato scrivere al com-

Giorgio Butterini
frate trentino

puter il mio libro [ giarding defla saluieche
Ia casa editrice voleva salvato su dischettos.
Nonostante reputile nuove tecnologie uno
wstrumento fantasticon, la presidente di Agi
Eolzano, diplomata grafologa ad Uibino do
pola pensione alla fine degli annd Ottanta,
continua a preferire la stilografica: «La mail
& comoda perché mi permette di tenere i
contatti conle persone senza dover andare
alla posta, ma preferisco una bella cartoli-
nascritia a manos.
Dander parla poi di un erapporto diversa
delle nuove generazioni con la tecnologias:
«Mia figlia non guarda pii1 la vma vede pro
gramimi al computer. Forlunatamente non
il mio caso, ma credo poi che la tecnolo-
giadivida: i ragazzi sarebbero ingrado diin
segnare ai loro genitori o nonni, ma se lo
fanno li trattano con sufficienza, Dopo ce-
na pol invece che raccogliersi davanti alla
televisione capita che ogni companente di
una famiglia sparisca con il propric aggeg-
glo tecnologicos..
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