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Internet per i giovanissimi

DEAFTERUARAT MAGES

Crescere nel benessere digitale
orme, educazione e cultura

uattordici  anni
ttredici con il per-
messo dei genito-
ri}e et in cui, se-
condo la legge ita-
liana,  sarebbe
consentito  T'ac-
cesso ai soclal. Sarebbe perché, se
condo i dati, ultimo il XIV Atlante
dell'lnfanzia in Italia di Save the
Children intitolato Tempi digitali, il
40,7 per cento dei giovanissimi tra
gli 1l e i k3 anniin realth gidlo fannao,
con un aumento del 34 per cento
dell'usodi smartphone nei bambini
tra i 6 e 10 anni nel 2022 (Istituto
Piepoli Lre una recente indagi-
ne dell'lstituto Superiore di Sanita,
rivela che, in Ttalia, il 22,1 per cento
dei hambini di 2-5 mesi passa finoa
un'ora al giorno davanti agli scher-
mi. Numeri che non dicono solo del-
linefficacia della nonma, ma soprat-
tutte dei rischi a cui i minori sono
esposti, rischi derivanti fanche) dal-
I'imadeguatezza di piattaforme, tec-
nologie, =oftware e algoritmi che
oM s0mo stati progettati per loro,
La tutela deiminori online rappre-
senta unaodegli ambiti di maggior in-
teresse per policy maker e autoriti
di regolamentazione nazionali ed
europee e il quadro normativo & in
continuo aggiornamento, 11 21 no-
vemhre sono entrate in vigore le
nuove disposizioni Ageom che stabi-
lisconole linee guida per glioperato-
ri telefonicl, ora obbligati a mettere

La tutela dei minori online & uno dei pia
delicati problemi degli operatori telefonici,
periquali cisono adessole nuove linee guida,
Ma ¢ una responsabilita che riguarda tutti

off Manuela Mimosa Ravasio

adisposizione gratuitamente, inclu-
sinelle loro offerte, i sistemi di con-
trollo parentale, con un'adeguata as-
sislerza per la loro allivazione ¢ con-
trollo dell'eth. La strategia curopea
per aumentare la consapevolezza e
regolamentare 'uso dei servizi digi-
tali spinge, infatti. per una coopera-
zione tra pubblico e privato,
wRappresentare, in guanto opera-
tord, la porla principale per Facees-
so alla Rete, o rende responsabili
nel promucvers una tecnologia in-
clusiva soprattutto in un contesto
di connettivith sempre piil presen-
tesw, di nmmiaso Vitali, direttore
H2C markeling e new husiness di
WindTre, «Questo vale a maggior ra-
gione per noi che siamo il primo
operatore mobile in Italia per nume-
ro di sim “human” {guefie Voce o Vo-
ce e Daid): una leadership che ci im-
pone di svolgere un compito essen-
ziale per garantive la massima sicu-
rezza sl web e tutelare dalle poten-

ziali minacce onling le catedorie
piit vulnerabili. come giovani e an-
ziani. Lo facciamo da anni con il pro-
gelto NeoConnessi (vedi box a late),
consapevoli che il benessere digita-
le & un ablettivo pertutta lacomuni-
ti e, purrivolzgendosi ai hambini dai
9 agli 11 anni, coinvelge anche do-
centi, genitorie nonnis,

La trasforr me radicale causa-
La dalla digitalizzazione, dalle abitu-
dini quotidiane alle modalita di ap-
prendimento, riguarda infatt tutti.
E 'ultimo studio I-Com Misurare i
benessere digitale che sari presenta-
to nei prossimi giorni, un'indagine
voltaa comprendereil grado di con-
sapevolezza degli studentiital e
dei docenti rispetto ai principali ri-
sehi collegati all'utilizzo degli stru-
menti informaticd, evidenzia che
nell'arco di poca piit di un decennio
laquotadiitaliani che utilizzano In-
ternet tutti i giorni & passata dal
50,8 per cento del 2002 all's2 del

2022, senza per altro che siano con-
testualmente cresciute le compe-
tenze digitali dei 16-19enni, anzi: I'l-
talia & quart'ultima in Europa con il
42 per cento di giovanissimi con
sCArsE 0 nessuna competenza, Ela
competenza & elemento fonda-
mentale del cosiddetto benessere
digitale,

altra Baceia di questo disagio &
ben rappresentata dai numeri dei
pericoli e delle violenze che deriva:
nodaun usodistortodegli strumen-
ti digitali. Solo nel primo semestre
del 2023 la Polizia Postale ha tratta-
o164 denunce in merito fatte da ra-
gaei ¢ rgasze conun'eld raild e
17 anni. Ma, come evidenzia lo stu-
dio dell'lstituto Superiore di Sanith
per cul sono statl intervistati pin di
8.700 studenti, crescono anche le
dipendenze comportamentali della
Generazione Z provocale da social
wedia o videogame: | gomdng disor-
der ne coinvolgerebbe (112 per cen-
to, mentre ansia sociale, la depres-
sione, o il hasso rendimento scola-
stico, spie delle stesse dipendenze,
riguardano ormai una quota impor-
tante dei ragazzi e ragazze italiane.
Non che non ne siano consapevoli,
M 1 pii piceoli spesso trovano
negli insegnanti un sostegno, il biso-
gno di informazione, la condivisio-
ne di certe buone pratiche pare es-
senziale, Piiiche le rigide regole, in-
somma, 'educazione,
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